Bestehendes Zertifikat: 10. Januar 2023 Erstmalige Zulassung:
Dieses Zertifikat ist giiltig bis: ~ 19. Dezember 2025 1SO 9001 - 23. Dezember 2021
, Zertifikat-Nr.: 10495015

Zertifikat

Hiermit wird bescheinigt, dass das Managementsystem von:

Kumara Serenoa by Lopesan
Hotels

Avda Touroperador Fritidsresor 4, Maspalomas, 35100 San Bartolomé de Tirajana, Gran Canaria,
Spanien

durch LRQA gepruft und bewertet wurde und den folgenden Normen entspricht:
ISO 9001:2015

Giltigkeits-Nr.: ISO 9001 — 0041393-013
Dieses Zertifikat ist Teil der Zertifizierung mit der Nummer: 0041393

Das Managementsystem ist anwendbar fiir:

Hotel, Restaurant und bar Dienstleistungen.

Paul Graaf

Area Operations Manager, Europe

Ausgestellt von: LRQA Limited

LRQA Group Limited, its affiliates and subsidiaries and their respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 'LRQA".
LRQA assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information or advice in this document or
howsoever provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity for the provision of this information or advice and in that case any responsibility or
liability is exclusively on the terms and conditions set out in that contract.

Issued by: LRQA Limited, 1 Trinity Park, Bickenhill Lane, Birmingham B37 7ES, United Kingdom

Page 1 of 1



Bestehendes Zertifikat: 10. Januar 2023 Erstmalige Zulassung:
Dieses Zertifikat ist giiltig bis: ~ 19. Dezember 2025 1SO 14001 - 23. Dezember 2021
, Zertifikat-Nr.: 10494883

Zertifikat

Hiermit wird bescheinigt, dass das Managementsystem von:

Kumara Serenoa by Lopesan Hotels

Avda Touroperador Fritidsresor 4, Maspalomas, 35100 San Bartolomé de Tirajana, Gran Canaria,
Spanien

durch LRQA gepriift und bewertet wurde und den folgenden Normen entspricht:
ISO 14001:2015

Glltigkeits-Nr.: 1ISO 14001 — 0041394-012
Dieses Zertifikat ist Teil der Zertifizierung mit der Nummer: 0041394

Das Managementsystem ist anwendbar fiir:

Hotel, Restaurant und bar Dienstleistungen.

Paul Graaf

Area Operations Manager, Europe

Ausgestellt von: LRQA Limited

LRQA Group Limited, its affiliates and subsidiaries and their respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 'LRQA".
LRQA assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information or advice in this document or
howsoever provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity for the provision of this information or advice and in that case any responsibility or
liability is exclusively on the terms and conditions set out in that contract.

Issued by: LRQA Limited, 1 Trinity Park, Bickenhill Lane, Birmingham B37 7ES, United Kingdom
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Bestehendes Zertifikat: 10. Januar 2023 Erstmalige Zulassung:
Dieses Zertifikat ist gltig bis: 19. Dezember 2025 1SO 45001 - 23. Dezember 2021
. Zertifikat-Nr.: 10424959

Zertifikat

Hiermit wird bescheinigt, dass das Managementsystem von:

Kumara Serenoa by Lopesan Hotels

Avda Touroperador Fritidsresor 4, Maspalomas, 35100 San Bartolomé de Tirajana, Gran Canaria,
Spanien

durch LRQA geprtift und bewertet wurde und den folgenden Normen entspricht:

ISO 45001:2018

Gultigkeits-Nr.: ISO 45001 — 0037225-013
Dieses Zertifikat ist Teil der Zertifizierung mit der Nummer: 0037225

Das Managementsystem ist anwendbar fiir:

Hotel, Restaurant und bar Dienstleistungen.

Paul Graaf

Area Operations Manager, Europe
Ausgestellt von: Lloyd's Register Quality Assurance Espafia, S.L.U.

fur und im Auftrag von: LRQA Limited

LRQA Group Limited, its affiliates and subsidiaries and their respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 'LRQA".
LRQA assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information or advice in this document or
howsoever provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity for the provision of this information or advice and in that case any responsibility or
liability is exclusively on the terms and conditions set out in that contract.

Issued by: Lloyd's Register Quality Assurance Espafia, S.L.U., ED,C/ Princesa, 29, 1° 28008 Madrid Spain for and on behalf of: LRQA Limited, 1 Trinity Park, Bickenhill Lane,
Birmingham B37 7ES, United Kingdom
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